
Une pratique Une pratique ééthique :thique : 
une question de rapportsune question de rapports 

et de qualitet de qualitéé de viede vie

FFééddéération des conseils scolaires francophonesration des conseils scolaires francophones
de lde l’’Alberta (FCSFA)Alberta (FCSFA)
CongrCongrèès 2010s 2010
Gilbert Dumont, consultantGilbert Dumont, consultant



22

Objectifs poursuivisObjectifs poursuivis

Clarifier un certain encadrement au regard de Clarifier un certain encadrement au regard de 
nos obligations et responsabilitnos obligations et responsabilitééss
Bien circonscrire le concept Bien circonscrire le concept ééthique et son thique et son 
rayonnementrayonnement
Vous communiquer le goVous communiquer le goûût, lt, l’’importance dimportance d’’une une 
pratique pratique ééthique dans vos organisationsthique dans vos organisations
Favoriser chez nous la rFavoriser chez nous la rééflexion de lflexion de l’é’éthique thique 
dans notre pratiquedans notre pratique



Session de formationSession de formation 
sur le comportement sur le comportement ééthiquethique 

Mise en mouvementMise en mouvement

Quelles sont vos prQuelles sont vos prééoccupations actuelles au occupations actuelles au 
regard de lregard de l’é’éthique (2)?thique (2)?

________________________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________________________
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Mise en contexteMise en contexte

Afin de bien circonscrire la situation, il est important Afin de bien circonscrire la situation, il est important 
de clarifier certains conceptsde clarifier certains concepts

LL’é’éthique et la dthique et la dééontologie visent ontologie visent àà faire, faire, 
prioritairement, de la rprioritairement, de la réégulation de comportements gulation de comportements 
et et àà assurer une harmonisation des rapports. Cassurer une harmonisation des rapports. C’’est est 
ainsi que :ainsi que :
–– LL’é’éthique intervient par lthique intervient par l’’adhadhéésion des intervenants sion des intervenants àà des des 

valeurs vvaleurs véécues individuelles et collectives (rcues individuelles et collectives (rééfféérence)rence)
–– La dLa dééontologie recourt ontologie recourt àà des rdes rèègles, devoirs et obligations gles, devoirs et obligations 

des personnes (code de comportement organisationnel)des personnes (code de comportement organisationnel)
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Mise en contexte (suite)Mise en contexte (suite)

ÉÉthique et dthique et dééontologie font lontologie font l’’objet :objet :
–– de codesde codes
–– de plansde plans
–– de politiquesde politiques
–– de rde rèèglementsglements
–– de cadres de rde cadres de rééfféérencerence

55
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Des clDes cléés essentielless essentielles

Vision et attitudesVision et attitudes

Rapports entretenusRapports entretenus

Expertise (expExpertise (expéérience, formation, sens donnrience, formation, sens donnéé 
aux personnes et aux dossiers)aux personnes et aux dossiers)
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LL’é’éthiquethique

CC’’est la direction imposest la direction imposéée e àà la conduite la conduite 
personnelle personnelle àà partir de la consciencepartir de la conscience

des valeurs humainesdes valeurs humaines
((LegaultLegault, 1991), 1991)
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LL’é’éthique appliquthique appliquéée se de se dééfinitfinit
comme une approche de rcomme une approche de réésolutionsolution

de problde problèèmes, un processus demes, un processus de
rrééflexion critique individuel et collectifflexion critique individuel et collectif



LL’é’éthique et trois fathique et trois faççonsons 
de lde l’’aborderaborder
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Une premiUne premièère fare faççon :on : 
Le code dLe code d’é’éthique dthique d’’une organisationune organisation

Est habituellement construit par les membresEst habituellement construit par les membres
RRéépond aux exigences morales dpond aux exigences morales d’’une une 
organisationorganisation
Permet lPermet l’é’établissement de rtablissement de rèègles de conduite gles de conduite 
dans la pratique organisationnelledans la pratique organisationnelle



1111

Une deuxiUne deuxièème fame faççon :on : 
Le code de dLe code de dééontologieontologie

Est Est éétabli aux regards des obligations de tabli aux regards des obligations de 
pratiquepratique
ProtProtèège les membres et les citoyensge les membres et les citoyens
Porte sur des intPorte sur des intéérêts et des objectifs corporatifsrêts et des objectifs corporatifs
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Une troisiUne troisièème fame faççon :on : 
Le comportement Le comportement ééthiquethique

Est construit de valeurs humainesEst construit de valeurs humaines
Est Est éévolutif au regard des cultures de rvolutif au regard des cultures de rééfféérencerence
Est crEst créédible en toutes circonstancesdible en toutes circonstances



Les caractLes caractééristiques des valeursristiques des valeurs 

AndrAndréé Godin, ThGodin, Théérrèèse Ouelletse Ouellet



Les composantes et caractLes composantes et caractééristiques ristiques 
dd’’une pratique une pratique ééthiquethique

La composante personnelle (affective)La composante personnelle (affective)

Valeurs personnellesValeurs personnelles
VVéécu professionnelcu professionnel
Influence au jugementInfluence au jugement
Attire ou repousseAttire ou repousse
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Les composantes et caractLes composantes et caractééristiques ristiques 
dd’’une pratique une pratique ééthique (suite)thique (suite)

La composante cognitiveLa composante cognitive

Des thDes thééories, des modories, des modèèlesles
Des savoirs, des connaissancesDes savoirs, des connaissances
Des processus ou des expDes processus ou des expéériences qui ont riences qui ont 
marqumarquéé
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Les composantes et caractLes composantes et caractééristiques ristiques 
dd’’une pratique une pratique ééthique (suite)thique (suite)

La composante dLa composante d’’intervention (le intervention (le 
comportement)comportement)

Accueil des personnes et dAccueil des personnes et déémarche marche 
professionnelleprofessionnelle

Processus dProcessus d’’interventionintervention
Le choix de moyens dLe choix de moyens d’’analyse des rapports ou analyse des rapports ou 

des liensdes liens
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LL’é’éthique, une affaire de moralitthique, une affaire de moralitéé 
une affaire de qualitune affaire de qualitéé de servicede service 

(Paquet)(Paquet)



LL’é’éthique : une affaire de moralitthique : une affaire de moralitéé

LL’é’éthique en prend un coup lorsque lthique en prend un coup lorsque l’’on :on :
Cherche Cherche àà tirer un profit indu dtirer un profit indu d’’une situation, une situation, 
dd’’une fonction (individualisme)une fonction (individualisme)
Cherche Cherche àà se crse crééer un capital grâce er un capital grâce àà notre notre 
position stratposition stratéégiquegique
Se maintient en situation de conflits dSe maintient en situation de conflits d’’intintéérêtsrêts
NNééglige dglige d’’appliquer les lois, les chartesappliquer les lois, les chartes
Manque Manque àà la confidentialitla confidentialitéé
Manque Manque àà ll’é’équitquitéé, , àà la justicela justice
Manque Manque àà la franchisela franchise
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LL’é’éthique : une affaire de qualitthique : une affaire de qualitéé 
de servicede service

LL’é’éthique en prend un coup lorsque lthique en prend un coup lorsque l’’on :on :
Se soucie peu de la mission qui nous est confiSe soucie peu de la mission qui nous est confiééee
NNééglige de servir notre clientglige de servir notre clientèèle avec efficacitle avec efficacitéé, , 
ccééllééritritéé, courtoisie, courtoisie
Porte atteinte Porte atteinte àà la crla créédibilitdibilitéé de notre organisation de notre organisation 
en ayant un comportement indigne (non en ayant un comportement indigne (non àà la la 
hauteur)hauteur)
NNééglige de maintenir notre compglige de maintenir notre compéétence tence àà niveauniveau
Se soucie peu du dSe soucie peu du dééveloppement de notre veloppement de notre 
organisation et des personnesorganisation et des personnes
Utilise un processus dUtilise un processus déécisionnel faisant fi de cisionnel faisant fi de 
ll’’intintéégritgritéé
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Des valeurs en prDes valeurs en préésencesence 
et des ret des rééfféérencesrences 

Source : Gouvernement du CanadaSource : Gouvernement du Canada



Des valeurs liDes valeurs liéées es àà la pratiquela pratique

Sens de la vSens de la vééritritéé
ObjectivitObjectivitéé
ExcellenceExcellence
EfficacitEfficacitéé
InitiativeInitiative
QualitQualitéé
CrCrééativitativitéé
ConfianceConfiance
CollaborationCollaboration
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Des valeurs dDes valeurs déémocratiquesmocratiques

Sens de la dSens de la déémocratie (accessibilitmocratie (accessibilitéé des des 
services)services)
ImpartialitImpartialitéé
Sens de la responsabilitSens de la responsabilitéé
Souci de lSouci de l’’intintéérêt communrêt commun
LoyautLoyautéé
Respect des pairsRespect des pairs
PrimautPrimautéé du droit et de la justicedu droit et de la justice
Services aux citoyensServices aux citoyens
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Valeurs Valeurs ééthiquesthiques

IntIntéégritgritéé
HonnêtetHonnêtetéé
DroitureDroiture
ÉÉquitquitéé
DDéésintsintééressementressement
DiscrDiscréétiontion
PrudencePrudence
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Valeurs liValeurs liéées aux personneses aux personnes

RespectRespect
EmpathieEmpathie
CivilitCivilitéé
TolToléérancerance
Ouverture dOuverture d’’espritesprit
SolidaritSolidaritéé

SincSincééritritéé
ModModéérationration
RaisonRaison
HumanitHumanitéé
CourageCourage
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Des rapports et des comportementsDes rapports et des comportements 
(Langlois, Lyne 1997)(Langlois, Lyne 1997)
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1.  Rapport de sollicitude1.  Rapport de sollicitude

ComportementsComportements
Être lÊtre làà
ÉÉcouter pour comprendrecouter pour comprendre
ÉÉtablir la confiance et ltablir la confiance et l’’alimenteralimenter
Se sentir troublSe sentir troubléé par la souffrance des autrespar la souffrance des autres
Partager la sPartager la séécuritcuritéé et la responsabilitet la responsabilitéé du biendu bien--être de être de 
chacunchacun
PrPrééserver des liensserver des liens
ÉÉviter de blesserviter de blesser
Prêter attention Prêter attention àà ll’’autreautre
RRéépondre aux besoinspondre aux besoins
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2.  Rapport 2.  Rapport àà la justicela justice

ComportementsComportements
RRééciprocitciprocitéé
RRééparation des tortsparation des torts
RRééponse justifiponse justifiééee
RRéécompense mcompense mééritritééee
Peine proportionnellePeine proportionnelle
Application impartiale des rApplication impartiale des rèègles, des lois gles, des lois 
éétabliestablies
ÉÉquitquitéé des des ééchanges en vue dchanges en vue d’’un avantage un avantage 
mutuelmutuel
ÉÉgalitgalitéé des chancesdes chances
Droit de donner sa version des faitsDroit de donner sa version des faits
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3.  Rapport critique3.  Rapport critique

ComportementsComportements
Mettre en Mettre en éévidence les jeux de pouvoirvidence les jeux de pouvoir
Mentionner les injusticesMentionner les injustices
Permettre aux parties dPermettre aux parties d’’exprimer leur voixexprimer leur voix
Mettre en Mettre en éévidence les bvidence les béénnééfices fices 
disproportionndisproportionnééss
DDéécouvrir le groupe avantagcouvrir le groupe avantagéé par rapport aux par rapport aux 
autresautres
Soulever les limites des processus, des Soulever les limites des processus, des 
procprocééduresdures



Les vLes vééritables enjeux ritables enjeux ééthiquesthiques 
dans une organisation modernedans une organisation moderne 

EngEngèènene EnriquezEnriquez



Si lSi l’é’éthique ne peut se mettre authique ne peut se mettre au 
service des organisations, plus rien neservice des organisations, plus rien ne 

sera capable de donnersera capable de donner 
un sens un sens àà leur vie.leur vie.
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LL’é’éthique de la convictionthique de la conviction

ÉÉthique du tout ou du rien (sans nuances)thique du tout ou du rien (sans nuances)
Ne se prNe se prééoccupe pas des consoccupe pas des consééquences aux quences aux 
actes posactes posééss
La fin poursuivie justifie les moyensLa fin poursuivie justifie les moyens
Vaincre toutes les rVaincre toutes les réésistancessistances
Grand pouvoir dGrand pouvoir d’’entraentraîîner les autres dans leur ner les autres dans leur 
sillagesillage
Des acteurs illuminDes acteurs illuminéés et visionnaires qui s et visionnaires qui 
imposent les moyens (rimposent les moyens (réévolutionnaires, volutionnaires, 
crcrééateurs dateurs d’’histoire)histoire)
Des personnes de conviction sont mues par des Des personnes de conviction sont mues par des 
ididéées fixes, contre vents et mares fixes, contre vents et marééeses
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LL’é’éthique de la responsabilitthique de la responsabilitéé

Approche qui tient compte du contexte et des Approche qui tient compte du contexte et des 
consconsééquences aux interventionsquences aux interventions
Arbitrage entre les responsabilitArbitrage entre les responsabilitéés officielles dans s officielles dans 
ll’’organisation et les consorganisation et les consééquences inhquences inhéérentes aux actes rentes aux actes 
posposééss
Recherche de repRecherche de repèères fiables et res fiables et éélargis tant au niveau largis tant au niveau 
de lde l’’organisation quorganisation qu’’au plan social (ex. : au plan social (ex. : éécologie)cologie)
La responsabilitLa responsabilitéé est un thest un thèème central de notre socime central de notre sociééttéé
La responsabilitLa responsabilitéé pour des gpour des géénnéérations futures, la rations futures, la 
rrééussite des ussite des ééllèèves, des intervenants, mais ves, des intervenants, mais éégalement la galement la 
responsabilitresponsabilitéé au regard des maniau regard des manièères de faireres de faire
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LL’é’éthique de la discussionthique de la discussion

Une approche de construction par lUne approche de construction par l’’intersubjectivitintersubjectivitéé, , 
ll’’interrelationinterrelation
CapacitCapacitéé (temps, lieu, personnes) d(temps, lieu, personnes) d’é’échanger des changer des 
arguments rationnels, pertinentsarguments rationnels, pertinents
Les intLes intéérêts poursuivis sont transfrêts poursuivis sont transféérables et rables et 
universalisablesuniversalisables
Recherche une diminution des contraintes afin de mieux Recherche une diminution des contraintes afin de mieux 
rrééussir lussir l’’atteinte des objectifs, des ratteinte des objectifs, des réésultats (cible)sultats (cible)
La rationalitLa rationalitéé sans passion devient perversesans passion devient perverse
La capacitLa capacitéé de rde rééflflééchir, de schir, de s’’exprimer, de se confronter exprimer, de se confronter 
sont des exigences dsont des exigences d’’exerciceexercice
ÉÉthique fondthique fondéée sur la re sur la rééciprocitciprocitéé



3434

LL’é’éthique de la finitudethique de la finitude

CapacitCapacitéé àà intervenir dans une structure intervenir dans une structure éétablie, tablie, 
mais mais éégalement associgalement associéée e àà la spontanla spontanééititéé et et àà 
la responsabilisationla responsabilisation
CapacitCapacitéé de rendre compte des rde rendre compte des réésultats sultats 
obtenus, des passions, mais obtenus, des passions, mais éégalement des galement des 
insuccinsuccèès, des peurs, des risquess, des peurs, des risques
CapacitCapacitéé de se confronter, mais de se confronter, mais éégalement galement 
dd’’accepter la finitude au daccepter la finitude au déétriment des triment des 
limitationslimitations
Cette forme Cette forme ééthique opthique opèère sur la transformation re sur la transformation 
des trois autres formes ddes trois autres formes d’é’éthiquethique
Souci de rSouci de rééalisation de la missionalisation de la mission



La place de lLa place de l’é’éthique dans lethique dans le 
discours : quelques balisesdiscours : quelques balises 

Source : Laurent Source : Laurent LaplanteLaplante
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La place de lLa place de l’é’éthique dans le discours thique dans le discours –– 
Quelques balisesQuelques balises

Un code dUn code d’é’éthique nthique n’’est pas un code de disciplineest pas un code de discipline
LL’é’éthique nthique n’’a da d’’utilitutilitéé que si elle est une force que si elle est une force 
ascendanteascendante
LL’é’éthique rthique réésulte de la rsulte de la rééflexion des personnes flexion des personnes 
auxquelles elle sauxquelles elle s’’appliqueraappliquera
LL’é’éthique ne garantit pas lthique ne garantit pas l’’uniformituniformitéé des conduites, elle des conduites, elle 
stabilise les principes de base. Question de jugementstabilise les principes de base. Question de jugement
Il y a relativitIl y a relativitéé des morales selon les cheminements des morales selon les cheminements 
personnels et professionnelspersonnels et professionnels
Les droits de la personne deviennent un dLes droits de la personne deviennent un déénominateur nominateur 
commun sans entracommun sans entraîîner lner l’’homoghomogéénnééisationisation
Demandons Demandons àà ll’é’éthique ce quthique ce qu’’elle peut donnerelle peut donner
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Des dDes dééfis fis ééthiques en thiques en ééducationducation

DDééfi : Le doutefi : Le doute

Rendre moins verticaux les rapports dRendre moins verticaux les rapports d’’autoritautoritéé, , 
les rapports de pouvoirsles rapports de pouvoirs
Bannir lBannir l’’arrogance des certitudesarrogance des certitudes
Doute sur soi et de sa compDoute sur soi et de sa compéétencetence
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Des dDes dééfis fis ééthiques en thiques en ééducationducation

DDééfi : Le dfi : Le dééveloppement continu des   veloppement continu des   
intervenantsintervenants

Besoin de renouvellement des pratiquesBesoin de renouvellement des pratiques
Questionnements liQuestionnements liéés aux nouveaux besoins (le s aux nouveaux besoins (le 
ddééveloppement de notre organisation, nouvelles veloppement de notre organisation, nouvelles 
lois)lois)
Recherche constante dRecherche constante d’’être être àà jour eu jour eu éégard aux gard aux 
rrééalitalitéés prs préésentessentes
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Des dDes dééfis fis ééthiques en thiques en ééducationducation

DDééfi : Les disparitfi : Les disparitééss

PauvretPauvretéé et richesseet richesse
ÉÉquitquitéé des servicesdes services
AccessibilitAccessibilitéé àà toustous
La rLa rééussite pour tousussite pour tous
Mission sociale de lMission sociale de l’é’éducationducation
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Des dDes dééfis fis ééthiques en thiques en ééducationducation

DDééfi : Solidaritfi : Solidaritéé

ResponsabilitResponsabilitéé conjointeconjointe
Accompagnement dAccompagnement d’’un systun systèèmeme
MutualitMutualitéé dd’’engagementengagement
Recherche dRecherche d’’harmonisationharmonisation



Une pratique sous lUne pratique sous l’’angle du angle du 
comportement comportement ééthiquethique
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Quand je pratiqueQuand je pratique

Je Je passepasse le message que je voulais ou je me le message que je voulais ou je me 
mets en mets en rapportrapport avec des individusavec des individus
JJ’’aborde la discussion daborde la discussion d’’une maniune manièère re àà gagnergagner 
ou lou l’’espace est espace est éélargilargi pour y travaillerpour y travailler
JJ’’interviens interviens sursur ll’’individu ou individu ou avecavec ll’’individuindividu
JJ’’appliqueapplique un code, une loi, un programme, un code, une loi, un programme, 
sans rsans rééfféérence aux problrence aux probléématiques vmatiques véécues, aux cues, aux 
personnes concernpersonnes concernéées ou le programme prend es ou le programme prend 
une valeur de une valeur de balisebalise
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Quand je pratique (suite)Quand je pratique (suite)

Mes stratMes stratéégies sont ligies sont liéées es àà mon mon pouvoirpouvoir ou ou àà 
des processus ddes processus d’’apprentissageapprentissage et de recherche et de recherche 
de de rréésultatssultats
En intervenant, cEn intervenant, c’’est une question de est une question de pouvoirpouvoir 
ou de ou de senssens, de, de quête de sensquête de sens
JJ’é’évalue la journvalue la journéée en e en gainsgains productifs des productifs des 
ddéécisions ou en production cisions ou en production éélargie dlargie d’’ididééeses, de , de 
manimanièèresres dd’’aborder les choses, de maintenir le aborder les choses, de maintenir le 
cap fixcap fixéé, le , le projet convenuprojet convenu
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Quand je pratique (suite)Quand je pratique (suite)

Je suis habitJe suis habitéé dd’’abord par la abord par la procprocééduredure ou la ou la 
qualitqualitéé des processusdes processus ddééveloppveloppéés au regard s au regard 
des rdes réésultats sultats àà atteindreatteindre
Les gens mLes gens m’’interpellent pour interpellent pour tranchertrancher la la 
question ou pour question ou pour éélargirlargir la rla rééflexionflexion
En affectant du personnel, cEn affectant du personnel, c’’est pour est pour respecter respecter 
la politiquela politique et combler les postes ou pour et combler les postes ou pour 
mettre en mettre en interaction dynamiqueinteraction dynamique des rapports des rapports 
de dde dééveloppement entre individus et besoins de veloppement entre individus et besoins de 
ll’é’école ou du service et des cole ou du service et des ééllèèvesves
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Quand je pratique (suite)Quand je pratique (suite)

En prEn prééparant des budgets, cparant des budgets, c’’est pour est pour conforterconforter 
le systle systèème ou pour me ou pour prioriserprioriser la mission (le la mission (le 
projet projet ééducatif de lducatif de l’é’école, son plan de rcole, son plan de rééussite)ussite)
JJ’é’évalue sous lvalue sous l’’angle de la perspective du angle de la perspective du 
respect exclusif des respect exclusif des mandatsmandats, des objectifs du , des objectifs du 
programme ou de lprogramme ou de l’’intervention dintervention d’’individus dans individus dans 
le contexte de leur cheminement le contexte de leur cheminement 
dd’’apprentissageapprentissage
JJ’’interpelle la interpelle la hihiéérarchisation des rapports et rarchisation des rapports et 
des structuresdes structures ou je privilou je priviléégie lgie l’’éémergencemergence des des 
ididéées, des forces, des compes, des forces, des compéétences, le tences, le 
ddééveloppement organisationnel, professionnel et veloppement organisationnel, professionnel et 
personnelpersonnel
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Quand je pratique (suite)Quand je pratique (suite)

Je mJe m’’accommodeaccommode des rdes rééalitalitéés ou je s ou je veuxveux 
ll’é’éthique dans lthique dans l’’actionaction
Je Je protprotèègege le rôle et la fonction ou je mle rôle et la fonction ou je m’’engageengage 
face face àà la mission de lla mission de l’’organisation, de organisation, de 
ll’é’établissement, des acteurstablissement, des acteurs
Quelle Quelle odeurodeur je laisse dans la pije laisse dans la pièèce que je ce que je 
quittequitte……



LL’é’éthique et les membresthique et les membres 
dd’’un conseil dun conseil d’’administrationadministration



LL’é’éthique et les membresthique et les membres 
dd’’un conseil dun conseil d’’administrationadministration

Certains Certains ééllééments pouvant aider au dments pouvant aider au dééveloppement veloppement 
de cette de cette ééthique :thique :
–– Le respect des engagements prisLe respect des engagements pris
–– Le partage de lLe partage de l’’informationinformation
–– La solidaritLa solidaritéé apraprèès les ds les déécisions prises par le conseilcisions prises par le conseil
–– Les Les ééchanges sous le sceau de la courtoisie et de la changes sous le sceau de la courtoisie et de la 

dignitdignitéé
–– LL’’ouverture ouverture àà la diligence et aux dla diligence et aux déébatsbats
–– LL’’appropriation des valeurs du plan stratappropriation des valeurs du plan stratéégique de gique de 

ll’’organismeorganisme
–– Le respect des rôles de chaque instanceLe respect des rôles de chaque instance
–– LL’é’écoute du point de vue de chacuncoute du point de vue de chacun
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Des facteurs qui influencentDes facteurs qui influencent 
le comportement le comportement ééthiquethique



Des facteurs qui influencentDes facteurs qui influencent

Philosophie ou la culture de gestion (hiPhilosophie ou la culture de gestion (hiéérarchique, rarchique, 
structurante, etc.)structurante, etc.)
Comportements acceptComportements acceptéés, acceptables, reconnuss, acceptables, reconnus
InsInséécuritcuritéé
Pression par les pairsPression par les pairs
Incertitude quant Incertitude quant àà la connaissance des rla connaissance des rèègles, des normes, gles, des normes, 
etc.etc.
Langage utilisLangage utiliséé
Exigences quant aux attentes formelles ou informellesExigences quant aux attentes formelles ou informelles
Normes du groupeNormes du groupe
Climat de travail et dClimat de travail et d’é’échangeschanges
Sens donnSens donnéé aux chosesaux choses
RRèègles du jeugles du jeu
Valeurs prValeurs prééconisconisééeses
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Les grandes valeursLes grandes valeurs 
des systdes systèèmesmes



Les grandes valeurs des systLes grandes valeurs des systèèmesmes

11rere valeur (svaleur (séécuritcuritéé))
–– Lorsque je me sens respectLorsque je me sens respectéé dans ce que je dis et dans ce dans ce que je dis et dans ce 

que je fais, je me sens mobilisque je fais, je me sens mobiliséé

22ee valeur (rapport)valeur (rapport)
–– Lorsque je recherche des interactions avec des Lorsque je recherche des interactions avec des 

personnes, cpersonnes, c’’est pour mieux comprendre et pour mieux est pour mieux comprendre et pour mieux 
actualiser ma pratiqueactualiser ma pratique

33ee valeur (projet et engagement)valeur (projet et engagement)
–– Lorsque je mLorsque je m’’engage dans des projets, cengage dans des projets, c’’est parce que je est parce que je 

partage la vision de la rpartage la vision de la rééussiteussite
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conditions dconditions d’’exerciceexercice
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LL’é’éthique et des conditions dthique et des conditions d’’exerciceexercice

En parler rEn parler rééguligulièèrementrement
Cerner toutes les dimensions du domaineCerner toutes les dimensions du domaine
ÉÉtablir des comportements signifiantstablir des comportements signifiants
PrivilPriviléégier le dialogue au monologue (la gier le dialogue au monologue (la 
ddééliblibéération)ration)
Favoriser la transparence (être au clair)Favoriser la transparence (être au clair)
Mener par lMener par l’’exemple, lexemple, l’’intintéégritgritéé nn’’a pas de prixa pas de prix
Assurer lAssurer l’é’évaluation rvaluation rééguligulièère (rre (réégulation)gulation)



Des rDes rééfféérences utilesrences utiles
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Des rDes rééfféérences utilesrences utiles

Mes fonctions et mes responsabilitMes fonctions et mes responsabilitéés ds déécrites crites 
dans les lois et rdans les lois et rèèglementsglements
Les politiques de mon conseil scolaireLes politiques de mon conseil scolaire
Les missions convergentes dans notre Les missions convergentes dans notre 
organisationorganisation
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Des rDes rééfféérences utilesrences utiles

Nos pratiques, notre faNos pratiques, notre faççon don d’’aborder les aborder les 
questions, notre construction de rquestions, notre construction de rééponses aux ponses aux 
ddééfisfis
Les besoins identifiLes besoins identifiéés auprs auprèès des s des ééllèèves, des ves, des 
parents et des intervenants de mon organisationparents et des intervenants de mon organisation
Ma contribution Ma contribution àà la qualitla qualitéé dd’’environnement de environnement de 
travailtravail
Mon appartenance Mon appartenance àà ma fonction, ma fonction, àà mon milieu, mon milieu, 
àà mon organisationmon organisation
Les dLes déébats, les projets en coursbats, les projets en cours



«« En tout temps, deux excEn tout temps, deux excèès sont s sont àà 
ééviter : celui dviter : celui d’’exclure la raison et celuiexclure la raison et celui 

de nde n’’admettre que la raison admettre que la raison »» 
Maurice SachsMaurice Sachs 

«« Le pouvoir de raisonner neLe pouvoir de raisonner ne 
confconfèère pas la raison re pas la raison »»



En un ou deux mots, ce que jEn un ou deux mots, ce que j’’ai retenu ou ai retenu ou 
ce que jce que j’’ai lai l’’intention de faireintention de faire……
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LL’é’éthiquethique

CC’’est comme la beautest comme la beautéé, c, c’’est difficile est difficile àà 
ddééfinir, mais cfinir, mais c’’est facile est facile àà reconnareconnaîître tre 

quand on la voit (Thquand on la voit (Théérrèèse Ouellet)se Ouellet)
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